
Alabama 
Office of EMS 



Office of EMS
Director:  Stephen Wilson, BS, NRP

Stephanie Payne, BS ‐ Assistant to Director
Connie Ware ‐ Assistant

Medical Director: William E. Crawford, MD

Code of Alabama, 1975; Chapter 18
– EMS Rules: 420‐2‐1

The Office of Emergency Medical Services (OEMS) is responsible for 
designating hospitals for acute health systems and assuring that emergency 
medical services provided by ambulance services, emergency medical 
response agencies, training entities, and emergency medical services 
personnel meet or exceed established standards by administering 
certification tests, licensing personnel and services, inspecting emergengcy
vehicles, and investigating complaints.



Office of EMS

Contact Information:
• Regions/RSA Tower 11th floor
• Address:

– 201 Monroe St., Ste 1100 Montgomery, AL 36104
– P.O. Box 303017, Montgomery, AL 36130‐3017

• Telephone:
– Main Line (334)206‐5383

• Website:
– http://www.alabamapublichealth.gov/ems/
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Regional Offices

• AERO (Region 1)
– Dion Schultz

• (256) 428‐2376

• East Alabama (Region 2)
– John E. Blue, II

• (205) 763‐8400

• BREMSS (Region 3)
– Michael Minor

• (205) 934‐2595

• West Alabama (Region 4)
– Glenn Davis

• (205) 348‐4549

• SEAEMS (Region 5)
– Denise Louthain

• (334) 793‐7789

• AGEMS (Region 6)
– David Garmon

• (251) 461‐1832



Sections of OEMS
• Director

– Stephen Wilson, BS, NRP
• Deputy Director

– Jamie Gray, BS, NRP
• Medical Director

– William Crawford, MD, NRP, FACEP
• Emergency Medical Services for Children (EMSC)

– Katherine Hert, BS ‐ Program Manager
• Kathy Law ‐ Assistant

• Acute Health Systems
– Alice Floyd, BSN, RN, COHN‐S ‐ Program Manager

• Gwen Massey ‐ Program Assistant
– Kent Wilson, BS, NRP – Cardiac Coordinator
– Steven Stringer, BS, NRP ‐ Stroke Coordinator



Sections of OEMS
• Compliance

– Jamie Gray, BS, NRP – Deputy Director
• Beverly Edwards, NRP ‐ Specialist
• Bill Petrey, AAS, NRP ‐ Specialist

• Education
– Chris Hutto, MBA, NRP ‐ Coordinator/Regional Liaison

• Licensure
– Vickie Turner, BS, NRP – Coordinator

• Stephanie Smith – Assistant
• Kembley Thomas – Assistant

• Data Management and Analysis
– Gary Varner, MPH, NRP – Senior Epidemiologist

• Augustine Amenyah, Ed.D, MPH ‐ Epidemiologist



Alabama EMSC

• Alabama EMSC has been funded by the Health 
Resource and Services Administration since 
1986.

• EMSC is funded in all 50 states, 9 territories, 
and 6 freely‐associated states.

• EMSC State Partnership grantees are required 
to work on 10 performance measures.



Alabama EMSC

• Two assessments are completed every other 
year.
– EMS provider assessment to evaluate pediatric 
skills proficiency, NEMSIS v.3 data compliance, and 
pediatric emergency care coordinator present at 
the service level.

– Hospital assessment to evaluate the existence of 
inter‐facility transfer guidelines and agreements.



Acute Health Care Systems

• Trauma System‐ In place‐ started in 1996 in 
Birmingham Regional EMS Region (BREMSS)

• Stroke System‐ In place‐ activated statewide 
October 2017

• Cardiac System‐
– Cardiac Arrest Registry to Enhance Survival (CARES)
– ST Elevated Myocardial Infarction (STEMI) System‐
Coming soon



Acute Health Care Systems

• Alabama Trauma Communications 
Center

• 1‐800‐359‐0123
–Monitors trauma and stroke resources of all 
trauma and stroke centers

–When criteria is met for entering a patient into the 
system they are directed to the appropriate facility 
using previously established protocols. 



Acute Health Care Systems

• EMSP are required to know about the elements and how the 
system functions (i.e. entry criteria and communication)
– Hospitals

• Participate on a voluntary basis
• Designated at different levels based on the level of care they can 
provide

• Inspected based on criteria for the system and approved by the 
State Board of Health

• Each determines whether they are “on‐line” green or “off‐line” 
red. 

• Some out of state (GA, FL, TN, MS) are also part of the AHS





Data

• Data management and analysis
– Functions performed by epidemiologists.
– Responsible for management of data submission 
by EMS agencies.

– Collects and reviews data related to EMS
– Uses data to update “QA/QI” in EMS
– Provides scientific research for purposes of 
informing OEMS personnel, ADPH personnel and 
other government and private individuals.  



Compliance
• Inspections

– Vehicles
– Services

• Investigations
– Rule or protocol violations and complaints related to 
services and personnel

– Impairment related issues such as mental or substance 
abuse 

• Certifies emergency physicians for online and offline 
Medical Direction

• Conducts background investigations on individuals 
seeking licensure



Education

• Testing
– National Registry liaison for Alabama
– Statewide testing coordination 

• Regulation
– EMS education rules
– EMS program liaison

• Continuing Education
– Provided through a partnership with Regional 
Offices



Licensure
• Issues Licenses

– Individuals
– Services ‐ “EMS Provider”

• How to obtain an initial license
– Pass the National Registry cognitive exam and a psychomotor 

skills exam
– Go to the ADPH EMS page and click on “Licensure Information”. 

• http://www.alabamapublichealth.gov/ems/index.html
• Individual Licensure Application and Requirements are listed and 
explained

– Initial license application MUST be printed and filled out. 
(Cannot be completed online)
• Licenses may be renewed online















Maintaining a License/ Continuing 
Education 

• How to maintain a license
– EMT’s must complete required continuing 
education and keep national registry current.

– Information for hours needed can be found on the 
NREMT website.

– Continuing education may be gained by attending 
any state or regional approved course/class, or 
CAPCE approved courses.

– Any out of state EMSP must have a current 
National Registry license and Alabama protocols.



Questions?


