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June 28, 2016 
(Select only the one best answer) 

   

1.  Integrated Health results from a practice team of primary care and behavioral health 

clinicians, working together with patients and families, using a systematic and cost‐

effective approach to provide patient‐centered care for a defined population 

A)  True 

B)  False 
 

2. Services based on the individual’s preferences, needs and values: 

A) Standardized Care 

B) Person‐centered Care 

C) Centralized Care 

D) All of the above 

 
3.  The biggest driver for Integrated Healthcare Services is __________:  

A) Outcome measures 

B) Rising healthcare spending 

C) Lawsuits 

D) None of the above 

 

4. In the new marketplace the patient has more choice about who to see so customer 

satisfaction matters: 

A)   True 

B) False 

 

5. The Organizational components impacted by the adoption of Integrated Health include:  
A)   Staffing 
B)  Building design 
C)  Partnerships/Contracting 
D)  Financing 
E)   All of the above 

 

Name: _______________________________________________ 
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