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Board Grants Extensions in Response to the Prometric 

Test Center Closures 
 
 

Prometric Test Center Closures 
We were notified that effective March 18, 2020, Prometric, the CPA Exam testing 
services provider, will be closing all test centers in the U.S. and Canada and 
anticipates re‐opening centers on April 16, 2020.  
 
Candidates with an existing appointment will receive email instructions on how to 
reschedule to a future date, once it is safe to resume testing. No rescheduling 
fees will be applied. Visit Prometric’s website to search for available 
appointments and updates related to test center closures. 
 
Notice to Schedule (NTS) Extensions 
All Alabama CPA Exam candidates with a Notice to Schedule (NTS) expiring 
between April 1 – June 30, 2020, will be extended until September 30, 2020.  
 
CPA Exam Credit Extensions 
All Alabama CPA Exam candidates that are impacted by circumstances beyond 
their control with one or more credit(s) on the CPA Exam that are set to expire on 
or before June 30, 2020, will be granted a 90‐day extension of the credit through 
September 30, 2020.  
 
Notice to Schedule and CPA Exam Credit Extensions will be communicated to 
NASBA. 
 
 


